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A
l secretario de Salud  

1. A
segurarse de que el director de la O

ficina de Inform
ática cum

pla con lo 
siguiente:  

 b. Prepare y rem
ita para su aprobación un procedim

iento para:  
1) La configuración de las políticas de seguridad en los dom

inios y 
subdom

inios del D
epartam

ento que incluya, entre otras, las políticas 
para 

requerir 
la 

expiración 
de 

las 
contraseñas 

y 
de 

auditoría. 
[H

allazgo 1-a.1)b) y 3)]  
 

  El D
epartam

ento de Salud del G
obierno de Puerto R

ico (D
SPR

) 
recientem

ente aprobó la O
rden A

dm
inistrativa N

úm
ero 578 para la 

R
eorganización de la Estructura O

rganizacional del D
SPR

, la cual 
derogó 

las 
O

rdenes 
A

dm
inistrativas 

569 
y 

573. 
Por 

lo 
antes 

m
encionado, nos encontram

os en la evaluación de los cam
bios a 

realizar al borrador del M
anual de Procedim

iento de y las Políticas 
de Seguridad de O

IA
T, para cum

plir con la orden adm
inistrativa 

antes m
encionada y luego enviar para la evaluación de la O

ficina de 
A

sesor Legal y la im
plem

entación de sus recom
endaciones.  

    O
ficina de Inform

ática y 
A

vances 
Tecnológicos 

(O
IA

T) 
– 

Sr. 
H

iram
 

R
ivera Santiago 

    En espera de revisión 
y 

aprobación 
del 

borrador 

    Parcialm
ente 

C
um

plim
entada – Se acogió 

las recom
endaciones del 

inform
e, nos encontram

os en 
el proceso de evaluación y 
aprobación del borrador 

Indique el inform
e que rem

ite: 
  PA

C
 

  IC
P - 

05 
Indique si incluye anejo/s: 

 Sí 
 N

o 

Funcionario de enlace: 
Sr. H

iram
 R

ivera Santiago 
Puesto: 

D
irector de la O

ficina de inform
ática y A

vances 
Tecnológicos (O

IA
T) 

Teléfono: 
(787) 765-2929 Ext. 9000 

Funcionario principal o su 
representante autorizado: 

D
r. C

arlos M
ellado 

Puesto: 
Secretario de Salud de Puerto R

ico 
Teléfono: 

(787) 765-2929 Ext. 3393 
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Fecha: 

15 de m
ayo de 2024 

 
Firm

a del funcionario principal o su representante autorizado 
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Instrucciones: 

1. 
Este docum

ento debe estar com
pletado en todas sus partes.  

a. 
La prim

era página debe contener, entre otra inform
ación: el núm

ero y la fecha del inform
e de 

auditoría o especial relacionado; indicación sobre el docum
ento que se rem

ite (PAC
 o IC

P); el 
nom

bre del funcionario de enlace y del funcionario principal; y la firm
a del funcionario principal o 

su representante autorizado.  

b. 
En las colum

nas se requiere la siguiente inform
ación: 

1) 
R

ecom
endación: En esta colum

na se detallan las recom
endaciones. Las recom

endaciones se 
presentan en el m

ism
o orden y con el núm

ero de identificación que aparece en el inform
e de 

auditoría o especial. 

2) 
A

cción C
orrectiva: En esta colum

na se indican las m
edidas adoptadas o las que adoptarán 

para corregir las situaciones señaladas y elim
inar las causas de estas. Las acciones correctivas 

deben ser alcanzables y diseñadas para prevenir que las situaciones se repitan.  

3) 
Persona o área responsable: En esta colum

na se identifica/n el/los funcionario/s o el/las 
área/s responsable/s de im

plantar las acciones correctivas. 

4) 
Fecha de im

plantación: En esta colum
na se indica la fecha probable para cum

plir con las 
acciones correctivas. 

5) 
E

status de la recom
endación : En esta colum

na se indica el nivel de cum
plim

iento de la 
recom

endación. Esto es: 

- 
C

um
plim

entada: R
ecom

endaciones para las cuales se tom
aron acciones correctivas y se 

obtuvieron los resultados deseados. 

- 
Parcialm

ente cum
plim

entada: R
ecom

endaciones para las cuales se han establecido 
m

edidas correctivas, pero quedan algunos asuntos pendientes. 

- 
N

o cum
plim

entada: R
ecom

endaciones para las cuales no se han establecido acciones 
correctivas. 

En cada una de los colum
nas descritas en el apartado del b.2) al 5) de esta instrucción se deben 

ofrecer datos que perm
itan una evaluación adecuada. Si se objeta alguna recom

endación, se deben 
incluir las razones y una descripción específica de la/s acción/nes correctiva/s alterna/s. 

2. 
C

uando el funcionario principal delegue la función de certificar este docum
ento, antes de rem

itir el 
m

ism
o, debe notificar por escrito a la dirección de correo electrónico A

dm
inPA

C
@

ocpr.gov.pr el 
nom

bre y el puesto del funcionario en quien delegó la m
ism

a. 

3. 
El docum

ento digitalizado debe rem
itirse a la O

ficina m
ediante la aplicación Sistem

a Plan de Acción 
C

orrectiva que esta creó para estos propósitos
1. Esto, dentro del térm

ino de 90 días consecutivos, 
contados a partir del prim

er día del m
es siguiente a la fecha de publicación del inform

e de auditoría o 
el especial. C

uando queden recom
endaciones pendientes de cum

plim
entar, a la fecha del prim

er 
inform

e, se prepararán inform
es com

plem
entarios (IC

P) cada 90 días, contados a partir del prim
er día 

del m
es siguiente a la fecha de la notificación del resultado de la evaluación. El envío debe ser en la 

form
a indicada anteriorm

ente. 

4. 
Los docum

entos que se utilicen para justificar las acciones correctivas inform
adas deben estar 

disponibles para exam
en por esta O

ficina. 

 
1 La aplicación Sistem

a Plan de Acción C
orrectiva v1.0 está localizada en nuestra página en Internet: w

w
w

.ocpr.gov.pr 
bajo la sección C

ontraloría D
igital. Si no tiene una cuenta registrada en dicha aplicación envíe un correo electrónico a 

A
dm

inPA
C

@
ocpr.gov.pr para solicitar inform

ación de cóm
o registrar una cuenta en la m

ism
a.  

mailto:AdminPAC@ocpr.gov.pr
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